
 

個人情報保護に関するお知らせ 

 

                 

 上尾中央第二病院 指定居宅介護支援事業所ささえ 

 

  個人情報の保護に関する取り扱いについて 

   上尾中央第二病院指定居宅介護支援事業所ささえでは、ご利用者が安心して居宅

サービスが受けられるように、ご利用者の個人情報の取り扱いに万全の体制で取り

組んでおります｡ご不明な点などございましたら、お問い合わせください｡ 

 

○ 個人情報の利用目的について 

当事業所では、ご利用者の個人情報を提示している目的（下記）で利用させて

いただきます。これら以外の利用目的で利用する必要がある場合は、改めてご

利用者の同意をいただくようにいたします。 

○ 個人情報の訂正・利用停止について 

当事業所が保有しているご利用者の個人情報の内容が事実と異なる場合など

は、訂正・利用停止を求めることができます｡調査の上､対応いたします｡ 

○ 個人情報の開示について 

ご自身の居宅介護経過記録等の閲覧や複写をご希望の場合は､当居宅介護支援

事業所ささえまでお申し出下さい｡ 

 

  １．利用者様への居宅介護支援の提供に必要な利用目的 

（１） 当事業所内部での利用に係る事例 

①ご利用者に提供する居宅介護支援 

②介護保険請求等の事務 

③利用者様に係る当事業所の管理運営業務のうち、 

・入退所等の管理 

   ・会計・経理 

・事故等の報告 

・利用者様の介護サービスの向上 

 

（２）他の事業所への情報提供を伴なう事例 

①当事業所が利用者様に提供する居宅介護支援のうち、 

・利用者様に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者との連携

（サービス担当者会議等）、照会への回答 

    ・病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、地域包括支援センターや

介護サービス事業者、障害福祉サービス事業者等との連携 



 

・その他の委託業務 

・家族等への心身の状況説明 

     ②介護保険事務のうち、          

      ・審査支払い機関への請求書の提出（伝送） 

・審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

     ③損害賠償保険などに係る保険会社等への相談又は届出 

   

２．上記以外の利用目的 

（１） 当事業所内部での利用に係る事例 

① 当事業所の管理運営業務のうち、 

・居宅介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

・当事業所内において行われる学生等の実習への協力 

・当事業所内において行われる事例検討 

     

（２） 他の事業所等への情報提供を伴なう事例 

① 外部監査機関への情報提供 

② 関係法令等に基づく行政機関等への報告等 


